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キーワード

USBリダイレクト

症状 (公開)

問題 (公開)

解決 (公開)

USBリダイレクトを使⽤する場合の設定⽅法をご説明致します。

（設定⽅法）
1. VDI側（ゴールドマスタ）側の設定
・DVMToolsをインストールする際に、以下のオプションを含めてインストールしてください。
 ・HyWorks USB Redirection Driver
 ・HyWorks USB Cleaner

2. Workspaceクライアント側の設定
・Workspaceクライアントを以下のオプションを含めてインストールしてください。
 ・Built-in USB Redirector

3. HyWorksコントローラ側の設定
・HyWorks管理コンソールを開き、
  デバイス > デバイス > デフォルトの設定 > UI制御 > USBドライバ
 にチェックを付けて、保存してください。

・デバイスプロファイルのキャッシュをクリアするために、
 デバイス > デバイス に表⽰されるデバイス⼀覧にチェックを付け、
 登録済みのデバイスプロファイルを「削除」してください。
 ※「デバイスプロファイル」は、初めてアクセスされた際に作成されます。

（動作確認）
1. Workspaceクライアント起動し、対象の接続先へ接続します。
2. 任意のユーザでログインした際、初めてのログイン時に、
USBリダイレクトドライバが検出され、初期設定が⾏われます。
3. 以下のようなダイアログが表⽰されたら、Workspaceクライアントを⼀度終了し、
再度Workspaceクライアントを起動します。

4. Workspaceクライアントの画⾯右下に、USBアイコンが表⽰されたら、
USBデバイスが利⽤できるようになります。
このアイコンをクリックし、必要なUSBデバイスを選択してください。
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